Informations générales

Pour mieux voyager :
préparez votre déplacement

e Présentez-vous a |'arrét cing (5) minutes a I'avance.

e Assurez vous d'avoir la monnaie exacte si vous devez acheter un billet au conducteur.
Aucune monnaie n'est remise a bord des autobus.

IMPORTANT

Les coupures de plus de 20,00 §$ et les pieces de monnaie d'un (1) cent ne sont pas

acceptées a bord des autobus.

Au terminus de Longueuil et au terminus de Saint-Hyacinthe : les titres de transport doivent
obligatoirement étre achetés a la billetterie, avant 21 h et lorsque celle-ci est ouverte.

Un usager possédant une carte OPUS avec privilege peut faire I'achat des titres réduits
du CITVR.

Les enfants de moins de 6 ans voyagent gratuitement.

e En attentant |'autobus, consultez les informations qui figurent dans I'infocadre dans
I"abribus, il vous offre toute I'information ciblée pour votre arrét.

e Validez votre titre de transport en apposant votre carte OPUS a I'endroit indiqué sur
le lecteur a I'entrée de I'autobus. IMPORTANT : maintenez votre carte en place sans la
glisser et attendez quelques secondes, une lumiére verte en indiquera la lecture.

En raison des impondérables, nous ne pouvons garantir les arrivées, les départs et les
correspondances aux heures indiquées.

Les horaires peuvent étre modifiés sans préavis, veuillez consulter les avis publiés
a l'intérieur des autobus ou au www.citvr.ca.

Pour en savoir plus sur les objets nonautorisés, le transport d'animaux et les comportements

a adopter a l'intérieur des véhicules, veuillez consulter le reglement du CITVR au www.citvr.ca
dans la section A propos.

Jours fériés

DATE HORAIRE DU  DATE HORAIRE DU
Jour de I'An Samedi Féte du Canada Samedi
Lendemain du jour de I'An Dimanche Féte du Travail Dimanche
Vendredi saint Samedi Action de graces Samedi
Journée nationale Jour de Noél Samedi

des patriotes Samedi Lendemain de Noél Dimanche

Féte nationale du Québec Samedi



Informations générales

Centre de services

255, boul. Laurier, bur. 120
McMasterville (Québec) J3G 0B7
Téléphone : 450 464-6174, poste 2200
Télécopieur : 450 464-3827

Courriel : info@citvr.ca

WWW.Citvr.ca
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VALLEE DU RICHELIEU

Heures d’ouverture

Lundi 9:00a 11:30 13:00 a 16:30
Mardi 13:00 a 15:30 17:00 a 20:30
Mercredi 13:00 a 15:30 17:00 a 20:30
Jeudi 9:00a 11:30 13:00 a 16:30

Vendredi 9:00 a 12:00
II'est recommandé de communiquer préalablement avec le Centre de services afin
de vérifier les heures d'ouverture qui peuvent varier durant la période estivale

et a I'occasion des jours fériés.

Politique tarifaire : Le CITVR n'effectuera aucun remboursement.
Services offerts au Centre de services
Information : Grilles horaires, tarification, etc.
Achat de titres de transport

Centre de services: Emission, personnalisation, enregistre-
ment, lecture et reconstitution de la carte OPUS en cas de perte,
de vol ou de bris.

Prise de photos pour la carte a tarif réduit
(65 ans et plus et étudiant).
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Autres services

oy - Vélo-Bus : Combinez vélo et autobus sur tous les circuits du CIT
&Kgfo de la Vallée du Richelieu. Période d'utilisation : avril a octobre.
= Horaires et utilisation au www.citvr.ca.
E-Bus : Recevez par courriel les derniers horaires, les avis a la
(g e , clientéle, les avis publics ou tout renseignement publié par le
CITVR. Pour vous inscrire : www.citvr.ca, onglet E-Bus.
.égi/._:\& Transport adapté : Un service de transport collectif adapté aux
.

vate sumenesies  PEISONNES & mobilité réduite. Pour information : 450 464-9777.

Objets perdus Téléphonez au 450 446-8899

Agences de vente

Billetterie CITVR

a la station de métro Longueuil
du lundi au dimanche

5:30 a 0:30

Tél.: 450 670-3422

oLCO

88, rue Rabastaliere Quest
Saint-Bruno-de-Montarville

Tél.: 450 461-2240

Gare McMasterville
399, rue du Purvis Club
McMasterville

Té. : 450 464-7323

Dépanneur Lafrance
146, rue Lafrance Ouest
Saint-Basile-le-Grand

Tél. : 450 653-2232

Dépanneur 7 jours
221, rue Pincipale
Saint-Basile-le-Grand
Tél. 1 450 653-4424

IGA Saint-Basile-le-Grand

Les Marchés Lambert et Fréres inc.

2400, boul. du Millénaire
Saint-Basile-le-Grand
Tél. : 450 441-3800

Dépanneur Shell Sélect
2, Sir Wilfrid-Laurier

Beloeil

Tél.: 450 467-2231

Métro Saint-Hilaire
345, boul. H. Charbonneau
Mont-Saint-Hilaire

Tél. : 450 467-8977

Gare Mont-Saint-Hilaire
1000, ch. de la Gare
Mont-Saint-Hilaire

Tél.: 450 464-4899

Dépanneur Beau Soir Crevier
539, chemin des Patriotes

Otterburn Park

Tél.: 450 446-9783

Dépanneur Express Ultramar
850 boul. Laurier

Sainte-Madeleine

Tél. 450 795-3272

Cégep de Saint-Hyacinthe
3000, rue Boullé

Saint-Hyacinthe

Tél.: 450 774-2727

Terminus de Saint-Hyacinthe
1330, rue Calixa-Lavallée
Saint-Hyacinthe

Tél.: 450 773-3287

Métro Plus Beloeil
1030, rue St-Jean-Baptiste
Beloeil

Tél.: 450 536-1113






